
mojaCompensamojaCompensa

serwis on-line dla Klientów Compensa �ycie

� wprowadzenie nowych funkcjonalno�ci
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� wprowadzenie nowych funkcjonalno�ci

� zmiany w procesie rejestracji 



mojaCompensa
Serwis umo�liwia wygodne i bezpieczne:

� zlecanie konwersji jednostek UFK ze sk�adki funduszowej i sk�adki dodatkowej

� zlecanie zmian alokacji sk�adki regularnej i dodatkowej

� sprawdzanie aktualnej warto�ci jednostek zgromadzonych na rachunku polisy             

(w podziale na posiadane fundusze)

� sprawdzanie zakresu posiadanego ubezpieczenia i aktualnych wysoko�ci sum 

ubezpieczenia
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ubezpieczenia

� sprawdzanie aktualnej warto�ci sk�adek

� weryfikacj� stanu wp�at dokonywanych na rachunek polisy

� podgl�d danych Ubezpieczaj�cego, Ubezpieczonego, Uposa�onych

� zlecanie zmiany adresu korespondencyjnego

Dotychczasowy i nowy u�ytkownik



mojaCompensa z poziomu strony www.compensa.pl 
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rejestracja
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Nowy u�ytkownik



rejestracja

W zale�no�ci od tego, kim jest osoba rejestruj�ca si� do 

konta, b�dzie mia�a dost�p do innych informacji odno�nie 
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Data urodzenia

Ubezpieczaj�cego
lub

Ubezpieczonego 

lub

Wspó�ubezpieczonego

polisy / polis

np. Ubezpieczony na stronie g�ównej nie b�dzie widzia� 

danych o p�atno�ciach regularnych � bo nie on jest 

p�atnikiem, nie ma te� dost�pu do szczegó�owych danych      

o p�atno�ciach.

Wspó�ubezpieczony te� nie zobaczy tych danych a 

dodatkowo, w szczegó�ach polisy b�dzie widzia� tylko ryzyka, 

które dotycz� jego, a nie ca�ej polisy.

Podobnie jest z Uposa�onymi.

Prezentacja pokazuje opcj� rejestracji i logowania Ubezpieczaj�cego (pe�ny dost�p do informacji) 
Nowy u�ytkownik



rejestracja

DALEJ
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Data urodzenia

Ubezpieczaj�cego
lub

Ubezpieczonego 

lub

Wspó�ubezpieczonego

Numer polisy 

ubezpieczenia 

indywidualnego

DALEJ

Nowy u�ytkownik



rejestracja
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Numer telefonu 

komórkowego

� na podany numer 

telefonu wys�ane 

zostanie has�o

� numer wykorzystywany 

do identyfikacji Klienta 

Adres e-mail u�ytkownika

DALEJ

Nowy u�ytkownik



rejestracja
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Login

U�ytkownik wpisuje wymy�lony przez siebie login

TEN LOGIN B�DZIE POTRZEBNY PRZY LOGOWANIU DO SERWISU 

(zostanie wydrukowany na Wniosku o aktywacj� konta)

DALEJ

Nowy u�ytkownik



Dalej

rejestracja
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U�ytkownik 

wprowadza 

kod z rysunku

U�ytkownik zaznacza, �e:

1.Zapozna !si�!i!zaakceptowa !regulamin!(warunek!konieczny)

2.Zgadza!si�!na!przetwarzanie!danych!osobowych!do!celów!

marketingowych!(opcjonalnie)

Dalej

Nowy u�ytkownik



rejestracja

Generuje si� wniosek o aktywacj�

konta w portalu mojaCompensa
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Nale�y sprawdzi�, czy 

dane s� prawid�owe. Je�eli 

nie � mo�na je edytowa�

Nowy u�ytkownik



rejestracja

po wybraniu przycisku Nie, chc� poprawi� dane pojawia si� okno z danymi 

kontaktowymi, z mo�liwo�ci� ich edycji
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Dotychczasowy i nowy u�ytkownik



rejestracja

po wybraniu przycisku     Tak, 

dane s� poprawne pojawia 

si� okno z Wnioskiem o 

aktywacj� konta, z 

mo�liwo�ci� pobrania go
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Dotychczasowy i nowy u�ytkownik



rejestracja

po wybraniu przycisku Pobierz wniosek pojawia si� okno Pobieranie pliku

(plik mo�na tylko otworzy� i wydrukowa� lub zapisa� na dysku i wydrukowa�)
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Dotychczasowy i nowy u�ytkownik



rejestracja

Wniosek                      

o aktywacj� konta 

generuje si� w pliku 

PDF

adres                        do 

wysy�ki wniosku

wybrany przez 

nr tel., na który 

zostanie wys�ane has�o
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Dotychczasowy i nowy u�ytkownik

wybrany przez 

u�ytkownika login



rejestracja
Po zaakceptowaniu danych na wniosku o aktywacj� konta oraz po wydrukowaniu go, 

nast�puje zako�czenie rejestracji:
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Dotychczasowy i nowy u�ytkownik

Zako�czenie procesu rejestracji nie jest równoznaczne z uzyskaniem dost�pu do konta.

Aby móc si� zalogowa�, w ci�gu 30 dni kalendarzowych od daty dokonania rejestracji 

(data rejestracji drukuje si� automatycznie na wniosku) nale�y dostarczy� podpisany 

wniosek do siedziby Towarzystwa

Has�o pierwszego logowania zostanie przes�ane u�ytkownikowi na podany numer 

telefonu po wp�yni�ciu wniosku do Towarzystwa i zaakceptowaniu go przez 

pracownika Towarzystwa



logowanie

Po zaakceptowaniu wniosku przez pracownika Towarzystwa, konto u�ytkownika 

zostaje aktywowane.

U�ytkownik otrzymuje SMS o tre�ci:

mojaCompensa.pl: Informujemy, i� dost�p do 

portalu zosta� aktywowany. Jednorazowe has�o 

dost�pu do portalu to: 96E8An3lWoiq. 
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Dotychczasowy i nowy u�ytkownik

dost�pu do portalu to: 96E8An3lWoiq. 

Zach�camy do korzystania z portalu"



logowanie

19

Dotychczasowy i nowy u�ytkownik



Jeśli nie posiadają Państwo drukarki w domu, wystarczy dane z wygenerowanego do pdf wniosku przepisać na pusty wniosek 

papierowy, który dołączony został do polisy.  
 

WAŻNE: dane muszą być identyczne, jak te, które wpisali Państwo w trakcie rejestracji przez internet (login, nr telefonu, 
email) 
 

Wcześniejsza rejestracja przez internet jest zawsze wymagana. 
 

 
Dane do wysyłki pocztowej wniosku podane są w górnym lewym rogu wniosku: 

 
Compensa Towarzystwo Ubezpieczeń na Życie S.A. Vienna Insurance Group 
Departament Ubezpieczeń Indywidualnych 
Aleje Jerozolimskie 162 
02-342 Warszawa 

 
 


